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TURKIYE SAGLIK VE SOSYAL HiZMET iSGILERiI SENDIKASI (TURKIYE SAGLIK
iS) CALISMA YASAMINDA SIDDET VE TACIZE KARSI SIFIR TOLERANS
POLITIKA BELGESI

Tiirkiye Saglik ve Sosyal Hizmet iscileri Sendikasi (Tiirkiye Saglik is) olarak,
calisma yasaminda her tirli siddet ve tacizi ortadan kaldirmayi temel bir hak ve
acil bir gorev olarak kabul ediyoruz. Saglik ve sosyal hizmetler igskolu, hasta,
hasta yakini ve kamu otoriteleriyle siirekli temas halinde olmayi gerektiren yapisi
nedeniyle, is yerinde siddet ve tacize karsi en riskli alanlardan biridir. Ozellikle
vardiyali galigma, personel eksikligi, yliksek is yuku ve yogun duygusal emek
gerektiren kosullar, saglik ve sosyal hizmet emekgilerini siddet ve tacizin hedefi
haline getirmektedir.

Bu politika belgesi, 6zellikle saglik ve sosyal hizmetler igkolunun yiiksek siddet
ve taciz riski tagiyan dogasi ve saglik ve sosyal hizmetler emekgilerinin her giin
maruz kaldigi fiziksel, psikolojik, ekonomik, cinsel ve dijital siddet bigimlerini
dikkate almaktadir. Tiirkiye Saglk is Sendikasi, siddet ve tacizin higbir bigiminin
olaganlastirlamayacag:i ve hosgoriuyle karsilanamayacagi anlayisiyla, bu
belgeyle sifir tolerans ilkesini agikga beyan etmektedir.

Bu Politika Belgesi; ILO’nun 190 sayili Siddet ve Taciz Sozlegsmesi ile 206 sayili
Tavsiye Karari, ilgili uluslararasi normlar ve Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi
basta olmak lizere ulusal mevzuat ¢ergevesinde hazirlanmistir.

Bu Politika Belgesi kapsaminda “siddet ve taciz”; fiziksel, cinsel, psikolojik veya
ekonomik zarara yol agan ya da bu riski tagiyan, bir defalik veya sureklilik
gosteren, kabul edilemez her turliu davranig, tehdit, mobbing, hakaret,
asagilama, diglama, dijital saldiri ve ayrimci eylemler olarak tanimlanir. Turkiye
Saglk is Sendikasi, bu tanimi maruz kalani odaga alarak, niyet ve kasttan
bagimsiz, toplumsal cinsiyet esitligini gozeten ve biitiincul bir yaklagimla ele alir.



Tiirkiye Saglik is Sendikasi tiim galisanlar igin siddet ve tacizden arindiriimis,
onurlu, guvenli ve esitlik¢i bir calisma ortami olusturmak amaciyla asagidaki
ilkelere bagl kalacagini kabul ve taahhut eder:

Sifir Tolerans ilkesi

« Tiirkiye Saglik is, calisma yasaminda fiziksel, psikolojik, ekonomik, cinsel
ve dijital siddet ve tacizin hicbir turine misamaha gostermeyecegini
acikca beyan eder.

« Ev ici siddetin galisma yasamina yansiyan etkilerini g6z oniunde
bulundurarak bu alanda da destekleyici mekanizmalar gelistirir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Temelli Yaklagim

« Tum faaliyetlerinde toplumsal cinsiyet esitligi perspektifini esas alir, kadin
calisanlarin karsilastigi 6zgiin siddet ve taciz tiirlerine karsi 6zel onlemler
gelistirir.

o Siddet ve tacizle miicadelede ortak ve toplumsal cinsiyete duyarli bir dilin
benimsenmesini saglar.

Toplu Pazarlik Sureglerinin Glglendirilmesi

e Toplu igs sozlesmelerine siddet ve tacizle micadeleye dair agik ve
baglayici hukiimler konulmasini savunur.

o Toplu pazarlik hakkinin kullaniminin engellendigi durumlari izler, igveren
ile miizakere eder, gerektiginde hukuki surecleri baslatir.

Kurumsal Sorumluluk ve Kamu isvereniyle Diyalog

« Saglhk ve sosyal hizmetlerin kamusal niteligi nedeniyle kamu
isverenleriyle siddet ve tacize karsi etkili, surekli ve yapici bir diyalog
mekanizmasi kurmayi hedefler.

o Siddet ve taciz riskinin yiuksek oldugu birimlerde personel sayisinin
artinlmasi, fiziksel guvenlik onlemlerinin alinmasi ve acil durum
prosedirlerinin olusturulmasi igin isveren nezdinde surekli girisimlerde
bulunur.

Risk Analizi ve Onleyici Politikalar

. Is vyerlerinde tiim siddet ve taciz tiirlerini kapsayan diizenli risk
degerlendirmeleri yapiimasini saglar.

« Bu degerlendirmeler 1siginda, koruyucu ve onleyici planlamalarin
yapilmasi igin hem galigsanlari hem de igverenleri bilgilendirir ve harekete
gegirir.



Sikayet ve Destek Mekanizmalari

o Siddet ve taciz durumlarinda guvenilir, tarafsiz, gizliligi ve mahremiyeti
esas alan bir sikayet ve destek mekanizmasi kurar.

e Maruz kalanlari merkeze alan ve onlari guiglendiren psikososyal ve hukuki
destek programlari gelistirir.

o Misillemeye karsi etkin koruma saglanmasi i¢in miicadele eder.

e Sorusturmalarin zamaninda, adil, bagimsiz ve seffaf bigimde
yurutilmesini saglar.

Egitim, Bilinglendirme ve Farkindalik

o Tum uyeler ve ig yeri temsilcileri i¢cin diizenli olarak siddet ve tacizle
mucadeleye yonelik egitimler diuizenler.

o Egitimlerde dijital siddet, sosyal medya saldirilari ve nefret séylemleri
gibi tehdit alanlarina da yer verir.

o Kadin galiganlarin gli¢lendirilmesi, maruz kalanlarin haklari, sikayet
yollar ve destek mekanizmalari konusunda siirekli bilgilendirme
calismalari yapar.

Veri Toplama ve izleme
o Siddet ve taciz vakalarina iligkin anonimlestirilmis veriler toplar, yillik
raporlar hazirlar ve bu verilere dayali dnlemler gelistirir.
« Politika belgesini giincel tutmak amaciyla uygulamalar diuzenli olarak
gozden gegcirir ve lyelerin geri bildirimleri dogrultusunda gelistirir.

Grev ve Toplu Eylem Hakkina Saygi Talebi
o Grev ve toplu eylem hakkinin saglik ve sosyal hizmetler iskolunda
sistematik bicimde sinirlandigini vurgulayarak, bu hakkin siddet ve
tacize karg1 mucadelede etkili bir ara¢ oldugunu savunur.
o Bariscil protesto, kamuoyu bilgilendirmesi ve dayanigsma eylemleri dahil
olmak lizere tim mesru miicadele bigimlerinin anayasal giuvence altina
alinmasi i¢in mucadele yurutur.

Kurumsal Entegrasyon ve Sendika Kulturu
« Bu politika belgesinde belirtilen ilkeleri sendikanin tuzugune,
yonergelerine ve ¢alisma usullerine entegre eder.
o Siddet ve tacizle miicadeleyi sadece bir hak micadelesi degil, ayni
zamanda kurumsal bir sorumluluk ve etik bir durus olarak benimser.
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